Eeponelicku ceos 0nMNaAK. Ekcneptu B aeiicTeue EBponeiicku coumManeH ¢oHa
HHBecTHuuu B xopaTa

IIpoexm: * Ilosuwasane na kanayumema na ciysxcumenume na Obwuna 3namapuya 3a pearusupane na egpeKmuenu
NONUMUKY U NO-KAYeCmEeHO NpedoCmassaHe Ha YCayau Ha epaxcoanume u busneca ™

Hozoeop Ne A12-22-59/12.04.201 3.
VBaxaemu gamMu ¥ rocrioja,

Oo6munua 3narapuina ¢ 6enedunment o Jorosop Ne A12-22-59/12.04.2013r. mo mpoekT ¢
HauMeHoBaHue: “ [loBuiaBane Ha KamaluTeTa Ha ciayxkutenute Ha OOmuHa 3narapuna 3a
peanu3upane Ha €(EKTUBHH TOJUTUKU M TO-KAYeCTBEHO MPEAOCTaBsiHE Ha YCIyTH Ha
rpakJaHuTe U Ou3Heca™, OChIEeCTBEH ¢ MHaHCOBaTa nojkperna Ha OneparuBHaA Mporpama
»AJIMUHUCTPAaTUBEH Kamauurer , cbhpuHaHcupaHa oT EBpomeiickus cblo3 upe3
EBponetickus conpaner GoH

OO6ma cToiiHoCcT Ha mpoekTa: 55 812,94 (11eBa)

Ooma wuen: IlomoOpsBane Ha mnpodecuoHaTHaTa KOMIIETEHTHOCT Ha CIYXUTEIUTE B
oOmrHa 31aTapuiia 3a no-eeKTuBHa U erukacHa padorara

Cnenuduunu uenau: [loBumraBaHe Ha KamanuTeTa Ha CIY>KUTEIUTE HA aMHUHHCTpAIUATA
Ha oOurHa 31aTtapuia 3a no100psBaHe Ha aAMUHUCTPATUBHOTO 0OCITyKBaHe

HeaeBa rpyna: Coyxutenu Ha oOmIMHa 3aTapuiia

OuakBaHu pe3yJTaTH:

1. ITpoBeneru 9 6Gpost oOydeHHS.

2. O0yueHu 42 — ma CIIy)XKUTeIN Ha o0lrMHa 31aTapuIia.

3. [loBumiena kBanupuKaus Ha CITYKUTEIUTE HA OOITMHCKA aAMUHUCTpaIns, 3aTapuiia.

4. V3rpameH MOTHBAIlMOHEH MEXAaHW3bM 3a TOBHIIABaHE €(PEKTUBHOCTTa Ha paboTa u
CTETICHTa Ha YJOBIETBOPEHOCT HA CIYXXUTEJINUTE B OOIIMHCKA aJIMHUHHUCTpAIUs Ha OOIIMHA
3narapuua.

OcHOBHHU eliHOCTH:

1. JleliHOCTH 1O ynpaBiieHUE Ha MPOEKTa.

2. JleitHOCTH TI0 00YYEHHUE HA CITY)KUTEIUTE Ha OOIMHCKA aIMUHUCTPAIIHS.
3. leitHoCcTH 1O OCUTYpsiBaHE Ha MHPOpMAIUs U TyOIMYHOCT.

ITo nmpoexTa me 0bAAT NPOBEAEHH ABA BUAA 00yUYeHUsI:

1. MoTBaliMOHHO 00y4eHHUe, KOeTO BKJIYBA:

1.1. Emuxa 6 aomunucmpayusma, COYUAIHU OMHOWIEHUS, e@DeKmMuUsHU Npe208opu u
cnpassine ¢ KOHOIUKMU

B oOyuenuero mie ce Brmtouat 20 ciyxutenu. O0ydyeHHUeTo 1ie € ¢ MpOoabIHKUTENHOCT 20
yueOHM 4daca. [lenta Ha 00yueHHETO € YYaCTHMIMTE Ja YChbBBPIICHCTBAT YMEHHUSATA CH 3a
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ydeHe, Ja Ppa3BUAT JHMYHOCTHUS CH M MpodecHoHaJeH TMOTeHIHAaN, Ja IOBHIIAT
rpakIaHCKUTE, MPOGECHOHATTHUTE U COLMATHY 3HAHUS U YMEHHS 32 €(EKTUBHU IPETOBOPH
U CTIpaBsiHE C KOH(IUKTH.

1.2. Jluoepcku ymeHnus u ekunua eqpekmusHocm
B oOydenuero mie ce Bkiatouat 18 ciyxurenu. O0yuyeHUETO 1€ € ¢ MPOIbIHKUTENHOCT 20
yueOHn dvaca. OOydYeHHETO € TPEIBHICHO 3a BCHUYKH PHKOBOJAHH JUTBKHOCTH B

aamuHHMcTpanusaTa. Llenta e na ¢opmupa M yCHBBPIIEHCTBA KIIOYOBHM YIPABIEHCKH,
ONEpaTUBHU U OPTaHU3ALMOHHHU YMEHUS Ha OOIIMHCKUTE CIIY>KUTEIH.

1.3.  Obyuenue 3a paboma c xopa cvc cneyu@uuHu NOmpeoHoCmu.

B oOydenueto me ce Bkmouat 24 ciyxutend. O0ydeHHueTo 1me € ¢ MpoabhKuTeTHocT 20
yueOHu 4vaca. [IpenBuaeHoO € 3a CIly)KUTEIuTe OT LEHTbpa 3a YCIyrH U MH(pOpMauus Ha
rpaXJaHUTe, KMETOBETE M KMETCKUTE HAMECTHHMIIM [0 HACeJNeHU MecTa, KOUTO
OCBIIECTBSBAT aJMHHUCTPATUBHOTO OOCTYKBaHE Ha HACEJIEHUETO [0 MeCTa, JAPYru
CIIY)KUTENUTE, UMAIll OTHOIICHHE KbM aJIMUHHUCTPATUBHOTO OOCTYKBaHE HAa TPaXKIAHUTE
/TpaskJaHCKa perucTpalys, yCTpOUCTBO Ha TEPUTOPUSATA U IPYTH/.

[IpemMunanure o6yueHue 11e mosydaT cepTudUKaTH.

2. O0y4enns mo karajgora Ha UHcTUTYTA 10 MyOJMYHA A AMAHUCTPALNSL.
2.1. TIpeBeHIus Ha KOPYIITMOHHUS PUCK.
2.2. IlyGamdeH UMUK — €JIEMEHT Ha JOOPOTO yIpaBIICHHE.
2.3. Bpb3ku ¢ 001IECTBEHOCTTA.

2.4. JIbpkaBeH NPOTOKOI U IIEpEMOHHAIL.

IIpoexmvm ce ocvuecmensa c unarcosama nookpena na Onepamugna npozpama ,, AOmMunucmpamugen
kanayumem”’, cohunancupana om Esponetickus cvio3 upe3 Esponetickusi coyuaner oo



